
Instagram-
Strategie bei
FUNKE NRW



Online-Team

Zusammenarbeit mit 

Seitensteuerung 
Themenplanung 
Reporter:innen

Social-Team
SEO-Team
Podcast
Innovation
Newsletter
Lokale Märkte / Digital-Koordinatior:innenen              
für Lokalredaktionen

Mantel- und Lokalredaktionen
Community-Management
Video-Team
Bildredaktion / Grafikabteilung
Conversion-Manager:innen
Social-Media-Marketing / -Sales



Lena Karuss Annika Scholz Tatjana Tempel

xxx

Online-Redaktion,
Social-Media-Team

Online-Redaktion,
Social-Media-Team

Online-Redaktion,
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Das Social-
Media-Team
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Social-Media-Team
Online-Redaktion,

Social-Media-Team 

Freie Mitarbeitende
Community-Mangagement

Werkstudent:innen
Social- und Video

Volontär:innen

mindestens eine
Redakteurin im Social-
Dienst
Montag bis Freitag von
ca. 8 bis 17 Uhr
Newsdesk unterstützt
am Wochenende/
Randzeiten



Unsere
Aufgaben im
Social-Team

Social-Monitoring und Auswertung

Ansprechpartnerinnen für alle Redaktionen
und Community-Management

Reels aufnehmen, schneiden, abnehmen

Anleitungen, Strategie, 
Workshops & Schulungen

Themenplanung und Quotecards erstellen

Kommentare und Nachrichten bei Insta



Unsere Tools Canva (Posterstellung)

CapCut / Wochit (Videobearbeitung)

Echobox (Planung / Insights)

Meta Business Suite (Planung /
Insights)

Crowdtangle (Themenfindung)

Conversario (Moderation)

Microsoft Planner (Themenplanung)



Unser Tätigkeitsfeld
Die Social-Kanäle der NRW-Markenportale 



Untertitel hier

waz_redaktion 
pottlust
waz_am_sonntag
waz_essen
waz_bochum
kreisliga_bo_live
waz_gelsenkirchen_getaggt
waz_schalke
waz_herne
waz_sport_hernewanne
waz_bottrop
waz_sportredaktion_bottrop
waz_witten

nrz_redaktion
checky.kinderzeitung
nrz_dinslaken
nrz_duesseldorf
nrz_moers
nrz_wesel

westfalenpost 
wp_hagen
wp_meschede
wp_menden
wp_winterberg_brilon
wp_arnsberg_sundern
wp_en_sued
wp_sport_en
westfalenpost_wittgenstein
wp_koenigin

Unsere Insta-Accounts in NRW:



waz_redaktion



Ziel des Accounts
Neue Zielgruppen mit unseren Inhalten erreichen
Marke stärken und bekannter machen
Nahbarer sein, indem wir Gesicht zeigen
Wir wollen die Anlaufstelle für relevante und aktuelle
Nachrichten aus der Region sein 
Menschen über lokale und regionale Themen informieren
Wir wollen jüngeren Menschen in der Region helfen, sich
eine Meinung zu aktuellen Themen zu bilden 
Communityaufbau
langfristig: Transparenz für unsere journalistische Arbeit
schaffen



Zielgruppe
25 bis 40 Jahre
Studentin:innen, Berufseinsteiger:innen, Menschen, die seit einigen Jahren im Job sind
Vorwiegend weiblich, aber auch männlich
Nutzen Instagram täglich
„Nachrichtenjunkies“
Lebensmittelpunkt ist das Ruhrgebiet: Wohnen, Arbeit, Einkaufen, Freizeit, Ausgehen
Leben allein, mit Partner:in und/oder Familie oder in einer WG
Größtenteils akademisch, grundsätzlich zahlungsbereit

Ihnen ist wichtig: 
Klimaschutz, Nachhaltigkeit, aber ohne weitreichende Einschränkungen
Work-Life-Balance
Wollen gut recherchierte Informationen
Positive Stimmung



Wen wir erreichen
Start 2019, jetzt ca. 28.800 Follower:innen



Formate auf 
waz_redaktion
Postingfrequenz: 1-2 Beiträge/Reels am Tag



Gallery-Posts

Wichtige
Nachrichten,
die die Region
betreffen

Themen, über
die die Region
und Zielgruppe
spricht

Persönliche
Geschichten 



Das funktioniert gut:

Lokale Geschichten/
Good News der Woche

Themen, die die 
Zielgruppe beschäftigen

Blaulicht

Persönliche 
Geschichten

Aktueller Diskurs
Insights verg. 90 Tage

Story der Woche



Instagram als 
Abo-Kanal?



Community-Formate

Aufrufe für unsere
Berichterstattung



60,5 Tsd.

Reels: Themen

39,3 Tsd.

42,3 Tsd. 51,5 Tsd.

Zusammenarbeit mit 
lokalen Influencern

257 Tsd.



2024: Noch stärker auf Reels und Persönlichkeit setzen

Verstärkt Reels mit Hosts

im Studio mit Green-Screen 
vor Ort 
mit Voice-Over  



Aktuelle
Nachrichten, 
die nicht im 

Feed stattfinden

Story



Story

Beiträge reposten +
Verlinkung von
unseren Artikeln 

Verlinkung von Nutzer-
Kommentaren



Hosts weisen auf
Themen hin und
schaffen
Transparenz für 
unsere Arbeit

Redakteur:innen
übernehmen Account

Story



Community-
Interaktion

Feedback

Fragen

Story



pottlust



Ziel des Accounts

Neue Zielgruppen mit unseren Inhalten erreichen
Schnelle Reichweite aufbauen
Wir wollen die Anlaufstelle für junge Menschen
aus dem Ruhrgebiet sein, wenn es um Freizeit
geht
Langfristig: Ruhrpott-Community aufbauen,
indem wir das Gefühl der Region aufgreifen
Langfristig: Erlöse durch Werbekund:innen



Zielgruppe
20 bis 35 Jahre
Vorwiegend weiblich, aber auch männlich
Menschen, die wissen wollen, wie sie ihre
Freizeit im Ruhrgebiet gestalten können:
Neueröffnungen, Veranstaltungen, Partys,
Shoppen, Ausflugsziele, aktuelle
Restaurantkritiken, Informationen über
Gastro-Neueröffnungen 



Wen wir erreichen:
Start 2022, jetzt ca. 15.900 Follower:innen



Formate auf 
pottlust
Postingfrequenz: 2-3 Beiträge/Reels am Tag



Gallery-Posts

Partys, Konzerte,
Festivals

Restaurant-Eröffnungen

Geschäfte mit
besonderem Konzept
oder Angebot

Besondere Ausflugsziele
in der Region

Alle wichtigen Infos:
Ort, Zeit, Preis



Gallery-Posts: Überblicke



Wochenendtipps und Monatstipps Jeden Dienstag bzw. 
Ende jeden Monats



Das funktioniert gut:

Zusammenarbeit mit 
lokalen Influencern/
Persönlichkeiten

Gewinnspiele

Erste Einblicke/Tests

Wochenendtipps

(Interviews)

Thematische Überblicke

Insights verg. Jahr



Reels:
Themen

22,3 Tsd.

30,2 Tsd.

12,3 Tsd. 18,9 Tsd.

23,3 Tsd. 16,3 Tsd.

Restaurants oder 
Attraktionen testen Preise

Kostenlose
Aktivitäten

Mit Voice-Over



Das hat nicht so gut funktioniert: Themenwochen

Weihnachten Halloween



Das hat nicht so gut funktioniert: Interviews

4,3 Tsd.

3,8 Tsd.

3,5 Tsd.

5,5 Tsd.

4,4 Tsd.



Neues Community-Format

Tipps als neuen Post (Reel)
mit der Community teilen



Feed-Beiträge 
ggf. mit Zusatzinfos

Verlinkung von 
unseren Artikeln

Story



Community-
Interaktion

Feedback

Fragen

Story



Vor diesen 
Herausforderungen stehen wir

Reels weiterentwickeln – Workflow, Aufbau und Design

Instagram in den Randdiensten stärker etablieren

Dafür zu sorgen, dass Social Media in allen Redaktionen
Teil der Themenplanung wird



Was wir für dieses Jahr planen

Reels mit Hosts – im Studio mit Green Screen, vor Ort,
mit Voice-Over

Community aufbauen durch positives Community-
Management

Zusammenarbeit mit Lokalredaktionen stärken

Wöchentliche Themenplanung für Social Media
etablieren



Nachrichtenüberblicke:

Morgens: Regionale und politische
Nachrichten
Abends: Lokaler Nachrichtenüberblick

6.600 Abonnent:innen

Überschrift + Teaser + Link
Überschrift + Link, 

dafür mehr Nachrichten



Einzelne Geschichten Verweis auf unsere Inhalte, hier: Podcast

Eilmeldungen



Lokal

Regional, Überregional

Sport

Themen


