
Ergebnisse
Volontariatsbefragung 2023

Von Anne-Sophie Reiß und Frederick Hokamp



- Vorbemerkung

FOKUS 1: Vor dem Volontariat

• Hauptmotive für die Bewerbung

• Bewerbung bei anderen Medienhäusern

FOKUS 2: Im Volontariat

• Wichtige Aspekte im Berufsleben

• Benefits

- Demographie

Aufbau
der Präsentation



Hintergrund:
Welche Vorstellungen haben Nachwuchsjournalist:innen von ihrem Beruf und wie groß 
sind die Unterschiede zwischen Anspruch und Wirklichkeit?

Forschungsfrage: 
"Welche Erwartungen haben Volontär:innen an ihre Ausbildung und werden diese erfüllt?"

Leitung:
Professorin Dr. Beatrice Dernbach (TH Nürnberg)

Projekt-Team:
Frederick Hokamp, Anne-Sophie Reiß

In Zusammenarbeit mit Thorsten Merkle (Initiative junge Leser "Jule")

Vorbemerkungen
2. Umfrage unter Zeitungsvolontär:innen



Zeitraum:
Online-Befragung vom 15. Februar 2023 bis 17. April 2023

Teilnehmende:
58 vollständig ausgefüllte Fragebögen

Potential:
ca. 2.000 = N
alle Volontär:innen bei Zeitungsverlagen (Quelle DJV)

Vorbemerkungen
2. Umfrage unter Zeitungsvolontär:innen



FOKUS 1
Vor dem Volontariat



Vorerfahrung
Wir fragten: Haben Sie vor Ihrem Volontariat schon praktische Erfahrungen im journalistischen 

Bereich gesammelt?
n=58

56

2

Ja

Nein



Vorerfahrung
Wir fragten: Wo haben Sie diese Vorerfahrung gemacht?

n=56

6

6

8

19

19

19

40

44

Eigener YouTube-Kanal

Podcast

Hospitanz

Campus-/Uniblog o.ä.

Campus-/Unizeitung

Mitarbeit bei Campus-/Uniradio

freie Mitarbeit

Praktikum



Vorerfahrung
Unterscheidung zwischen den beiden meistgenannten Kategorien

n=56

9

13

31

nur freie Mitarbeit

nur Praktikum

freie Mitarbeit und Praktikum



Bewerbung
Hauptmotive aus den Erfahrungen, um sich auf ein Volontariat bei einer Tageszeitung zu bewerben

n=51 nAntworten=144

6

12

13

18

19

23

Lokalbezug

Kontakt mit anderen Menschen

Erfahrungen sammeln / Wissen vertiefen

Spaß/Gefallen am journalistischen Arbeiten

Freude am Schreiben/ Talent

Abwechslung

Nur die häufigsten Nennungen dargestellt



Bewerbung
Hauptmotive aus den Erfahrungen, um sich auf ein Volontariat bei einer Tageszeitung zu bewerben

Beispiele

„Obligatorischer Teil des Studiums“

„Sinnhaftigkeit der Arbeit“

„Das Volontariat bei der Tageszeitung war nach langem Suchen 
einfach das, was ich bekommen habe.“

„Werkstudierendenstelle bei 
nordbayern.de also im Verlag“



Bewerbung
Wir fragten: Haben Sie sich auch bei anderen Medienunternehmen beworben, wenn ja, wo?

n=29 nEinzelnennung=56

3

3

3

4

4
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7

7

SZ

DLF

Tageszeitung

Tagesspiegel

BR

MDR

WDR

NDR

2

2

2

2

2

3

3

3

Funke Mediengruppe

SWR

RND

DW

SR

RBB

HR

ZDF



FOKUS 2
Im Volontariat



Eigenständigkeit
Wir fragten: Wie häufig können Sie im Volontariat eigenständig… ?

n=58

… Informationen sorgfältig recherchieren.

… eigene Beiträge veröffentlichen.

28

30

gar nicht / selten

häufig /immer

… Themen auswählen

12

46

gar nicht / selten

häufig / immer

12

46

gar nicht / selten

häufig / immer



30

28

gar nicht / selten

häufig / immer

17

41

gar nicht / selten

häufig / immer

22

36

gar nicht / selten

häufig / immer

Eigenständigkeit
Wir fragten: Wie häufig können Sie im Volontariat eigenständig… ?

n=58

… die Darstellungsform bestimmen.

… Ihr eigenes Wissen einbringen.

… vielfältige Quellen erschließen.



Aspekte Berufsleben
Wir fragten: Welche Aspekte sind für Sie persönlich im Berufsleben wichtig?

n=57

52

5
wichtig nicht so wichtig

Selbstständig arbeiten

48

9

wichtig nicht so wichtig

Anerkennung 
bekommen

52

5
wichtig nicht so wichtig

51

6
wichtig nicht so wichtig

Eigenes Wissen 
einbringen

Eigene Kreativität 
ausleben



Aspekte Berufsleben
Wie oft dürfen die Volos etwas neues ausprobieren

im Vergleich dazu, wie wichtig es Ihnen ist?
n=57

sehr wichtig eher wichtig weniger wichtig Total

immer 4 4 0 8

häufig 18 13 2 33

selten 5 6 3 14

gar nicht 1 0 1 2

Total 28 23 6 57
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Welche Aspekte sind für Sie persönlich im Berufsleben wichtig?



Aspekte Berufsleben
Wie oft dürfen die Volos etwas neues ausprobieren

im Vergleich dazu, wie wichtig es Ihnen ist?
n=57

sehr wichtig eher wichtig weniger wichtig Total

immer 4 4 0 8

häufig 18 13 2 33

selten 5 6 3 14

gar nicht 1 0 1 2

Total 28 23 6 57
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Welche Aspekte sind für Sie persönlich im Berufsleben wichtig?



Benefit Hab ich Will ich Will ich nicht

Jobticket 20 19 19

Zeitungsabonnement (e-paper) 39 11 8

Zeitungsabonnement (gedruckt) 14 11 33

Zugriff auf Dienstfahrzeug (Auto, Fahrrad, Roller, etc.) 25 20 13

Vergünstigtes Essen (z.B. in einer Kantine) 24 21 13

Vergünstigte Kulturangebote 7 31 20

Weiterbildungsangebote 41 13 4

Technik auch für privaten Gebrauch (Laptop, Smartphone, etc.) 28 15 15

Kinderbetreuung 2 15 41

Gesundheitsförderung 7 27 24

Mitgliedschaften (Fitnessstudio, etc.) 9 25 24

Benefits
Wir fragten: Welche Vorteile (Benefits) haben Sie in Ihrer aktuellen Position und welche wünschen 

Sie sich?
n=58 (hab ich 

nicht)



DEMOGRAPHIE
der Umfrage



Demographie

Durchschnittsalter:
26,9 Jahre

3024

3

Hochschule
(Master/Magister)

Hochschule
(Bachelor/Diplom)

Gymnasium (Abitur)

M W D//
37 119



Generation
Wir fragten: Welcher Generation fühlen Sie sich zugehörig?

24
28

5
Generation Z Millennials (Generation Y) Keiner von beiden

n=57

Wirtschaftlicher Wohlstand, E-
Mails, Smartphones und 
Freiheit zeichnet die Y’s 
beziehungsweise Millennials 
aus: erst Selbstverwirklichung, 
dann Familienpläne. (Geboren 
zwischen ca. 1980 – 1994)

Krisen in Politik, Wirtschaft, 
Umwelt und Terror prägen 
diese Generation. Sie nutzt 
täglich Smartphones, ist süchtig 
nach Feedback und Bestätigung 
in sozialen Medien. (Geboren 
zwischen ca. 1995 – 2010)

(Quelle der Definitionen: WDR Zukunftsreport 2022)



Anstellung
Wir fragten: Wie sind Sie angestellt?

1

1

1

9

15

30

Als Journalistenschüler:in eines Mediums - außertariflich

Ausbildungsvertrag

Haustarif des Ausbildungsbetriebes

Nach anderem Tarifvertrag

Außertariflich

Nach dem Volontärstarifvertrag für Tageszeitungen

n=57



Volontariat
Wir fragten: Wie lange sind Sie schon Volontär:in? (in Monaten)

n=54

1

4

3

1

5

3

4

1 1

6

1 1 1 1

5

3 3

4

1

4

1

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 15 16 17 18 19 20 21 23 24

Monate

Durchschnittliche Länge: 12,4 Monate



31

2

5

4

5

4

3

6+ Monate

6 Monate

5 Monate

4 Monate

3 Monate

2 Monate

1 Monat

Volontariat
Wir fragten: In welchem Themen-Ressort waren Sie in Ihrem Volontariat und wie lange?

n=54Lokales



4

1

6

3

9

6+ Monate

5 Monate

3 Monate

2 Monate

1 Monat

Volontariat
Wir fragten: In welchem Themen-Ressort waren Sie in Ihrem Volontariat und wie lange?

n=23Vermischtes

n=13Kultur / Feuilleton

2

1

2

8

6+ Monate

5 Monate

2 Monate

1 Monat

n=12Politik (In- und Ausland)

1

3

8

3 Monate

2 Monate

1 Monat

n=10Wirtschaft

2

4

4

3 Monate

2 Monate

1 Monat

1

2

3

3 Monate

2 Monate

1 Monat

n=6Sport

n=4Spezialressorts/ -themen 
(wie Gesundheit, etc.)

1

1

2

6+ Monate

3 Monate

1 Monat



Danke!



TEIL B

• Vorerfahrungen
• Bewerbung (vollständige Anzeige)
• Bedeutung von Journalismus
• Vorstellungen von Journalismus
• Anstellung
• Zeit im Volontariat
• Ressorts im Volontariat
• Ausspielkanäle
• Eigenständigkeit
• Aspekte im Berufsleben
• Benefits
• Pressefreiheit



Vorerfahrung
Wir fragten: Wo haben Sie diese Vorerfahrung gemacht?

n=57

4

6

6

8

19

19

19

40

44

Blog o.ä.

Eigener YouTube-Kanal

Podcast

Hospitanz

Campus-/Uniblog o.ä.

Campus-/Unizeitung

Mitarbeit bei Campus-/Uniradio

freie Mitarbeit

Praktikum



Bewerbung
Hauptmotive aus den Erfahrungen, um sich auf ein Volontariat bei einer 

Tageszeitung zu bewerben
n=51 nAntworten=144

6

12

13

18

19

23

Lokalbezug

Kontakt mit anderen Menschen

Erfahrungen sammeln / Wissen vertiefen

Spaß/Gefallen am journalistischen Arbeiten

Freude am Schreiben/ Talent

Abwechslungsreiche Tätigkeit



Bewerbung
Hauptmotive aus den Erfahrungen, um sich auf ein Volontariat bei einer 

Tageszeitung zu bewerben
n=51 nAntworten=144

3

4

4

5

5

6

Finanzielles

Jobchancen verbessern

Andere informieren

Ausbildungsqualität

Persönlicher Bezug

Traumjob / Zukunftspläne



Bewerbung
Hauptmotive aus den Erfahrungen, um sich auf ein Volontariat bei einer 

Tageszeitung zu bewerben
n=51 nAntworten=144

12

2

3

3

3

3

Sonstiges

Arbeit an aktuellen Themen

Medienangebot

Dienst an Gesellschaft

Eigenständiges Arbeiten

Sicherheit



Bewerbung
Hauptmotive aus den Erfahrungen, um sich auf ein Volontariat bei einer 

Tageszeitung zu bewerben
Beispiele

„Obligatorischer Teil des Studiums“

„Sinnhaftigkeit der Arbeit“

„Das Volontariat bei der Tageszeitung war nach langem 
Suchen einfach das, was ich bekommen habe.“

„Werkstudierendenstelle bei 
nordbayern.de also im Verlag“



Bewerbung
Wir fragten: Haben Sie sich auch bei anderen Medienunternehmen beworben, 

wenn ja, wo?
n=29 nEinzelnennung=56

3

3

3

4

4

6

7

7

SZ

DLF

Tageszeitung

Tagesspiegel

BR

MDR

WDR

NDR

2

2

2

2

2

3

3

3

Funke Mediengruppe

SWR

RND

DW

SR

RBB

HR

ZDF



Bewerbung
Wir fragten: Haben Sie sich auch bei anderen Medienunternehmen beworben, 

wenn ja, wo?

Correctiv
DPA
Frankfurter Rundschau
Handelsblatt
Journalistenschule
Kommunikationsabteilungen wissenschaftlicher Institutionen und politischen Stiftungen
Madsack
Main-Echo
Mediengruppe Oberfranken
NZZ
Öffentlichkeitsarbeit in Bremen
Pforzheimer Zeitung
PR-Volontariat
Radio
Schwäbische Zeitung
Verlage

n=29 nEinzelnennung=56Einmalnennungen



Bedeutung Journalismus
Wir fragten: Was bedeutet Journalismus für Sie?

n=57

10

25

21

1

stimme zu

stimme eher zu

stimme weniger
zu
stimme nicht zu

44

12

1

Journalismus ist dem Publikum 
Unterhaltung und 
Entspannung zu bieten.

Journalismus ist immer 
zwischen Fakten und 
Meinungen zu unterscheiden.



52

4 14
3

16
34

stimme zu

stimme eher zu

stimme weniger
zu
stimme nicht zu

Bedeutung Journalismus
Wir fragten: Was bedeutet Journalismus für Sie?

n=57

Journalismus ist ein Beruf, um 
viel Geld zu verdienen.

Journalismus ist Informationen 
sorgfältig zu recherchieren.



Vorstellung
Wir fragten: Woher stammt die Vorstellung vom Journalismus?

n=57

1

2

6

13

15

16

22

23

26

27

37

49

49

Habe ich mir selbst angeeignet

Schule

Ausbildung

Familie

Berühmte Persönlichkeiten

Freunde / Bekannte

Regelmäßige Radionutzung

TV-Progamme

Social-Media

Studium

Regelmäßige Zeitungsnutzung

freie Mitarbeit

Persönliche Erfahrungen im journalistischen Bereich…

nGesammt=287



Anstellung
Wir fragten: Wie sind Sie angestellt?

1

1

15

1

9

30

Als Journalistenschülerin eines Mediums -
außertariflich

Ausbildungsvertrag

Außertariflich

Haustarif des Ausbildungsbetriebes

Nach anderem Tarifvertrag

Nach dem Volontärstarifvertrag für
Tageszeitungen

n=57



Volontariat
Wir fragten: Wie lange sind Sie schon Volontär:in? (in Monaten)

n=54

1

4

3

1

5

3

4

1 1

6

1 1 1 1

5

3 3

4

1

4

1

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 15 16 17 18 19 20 21 23 24 Monate

Durchschnittliche Länge: 12,4 Monate



31

2

5

4

5

4

3

0 5 10 15 20 25 30 35

6+ Monate

6 Monate

5 Monate

4 Monate

3 Monate

2 Monate

1 Monat

Volontariat
Wir fragten: In welchem Themen-Ressort waren Sie in Ihrem Volontariat und wie 

lange?

n=54Lokales



Volontariat
Wir fragten: In welchem Themen-Ressort waren Sie in Ihrem Volontariat und wie 

lange?

n=12Politik (In- und 
Ausland)

1

3

8

0 5 10 15 20 25 30 35

3 Monate

2 Monate

1 Monat

n=10Wirtsch
aft

2

4

4

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

3 Monate

2 Monate

1 Monat



1

2

3

3 Monate

2 Monate

1 Monat

2

1

2

8

6+ Monate

5 Monate

2 Monate

1 Monat

Volontariat
Wir fragten: In welchem Themen-Ressort waren Sie in Ihrem Volontariat und wie 

lange?

n=6Sport

n=13Kultur / Feuilleton



4

1

6

3

9

6+ Monate

5 Monate

3 Monate

2 Monate

1 Monat

1

1

2

6+ Monate

3 Monate

1 Monat

Volontariat
Wir fragten: In welchem Themen-Ressort waren Sie in Ihrem Volontariat und wie 

lange?

n=4Spezialressorts/ -themen (wie Gesundheit, etc.)

n=23Vermischtes



Ausspielkanal
Wir fragten: Wie oft haben Sie bisher für welchen Ausspielkanal gearbeitet??

n=58Online (digitale Ausgabe)

1

5

20

32

gar nicht

selten

häufig

immer

2

3

9

44

gar nicht

selten

häufig

immer

n=58Print (gedruckte Ausgabe)



21

29

5

gar nicht

selten

häufig

Ausspielkanal
Wir fragten: Wie oft haben Sie bisher für welchen Ausspielkanal gearbeitet??

n=54Audio (z.B. Podcast)

40

10

4

gar nicht

selten

häufig

n=55Video (YouTube, o.ä.)



13

30

15

gar nicht

selten

häufig

Ausspielkanal
Wir fragten: Wie oft haben Sie bisher für welchen Ausspielkanal gearbeitet??

n=58Social-Media (Instagram, Facebook, etc.)



Eigenständigkeit
Wir fragten: Wie häufig können Sie im Volontariat eigenständig… ?

n=58

8

34

14

2

immer

häufig

selten

gar nicht

… etwas neues ausprobieren

… eigene Beiträge veröffentlichen

35

18

4

1

immer

häufig

selten

gar nicht



immer

häufig

selten

gar nicht

9

21

24

4

immer

häufig

selten

gar nicht

15

31

11

1

immer

häufig

selten

gar nicht

Eigenständigkeit
Wir fragten: Wie häufig können Sie im Volontariat eigenständig… ?

n=58

… Themen auswählen

… die Darstellungsform bestimmen



15

26

16

1

immer

häufig

selten

gar nicht

14

32

10

2

immer

häufig

selten

gar nicht

Eigenständigkeit
Wir fragten: Wie häufig können Sie im Volontariat eigenständig… ?

n=58

… Informationen sorgfältig recherchieren

… Ihr eigenes Wissen einbringen



9

27

21

1

immer

häufig

selten

gar nicht

Eigenständigkeit
Wir fragten: Wie häufig können Sie im Volontariat eigenständig… ?

n=58

… vielfältige Quellen erschließen



Aspekte Berufsleben
Wir fragten: Welche Aspekte sind für Sie persönlich im Berufsleben wichtig?

n=57

25
27

4
1

sehr wichtig eher wichtig weniger 
wichtig

unwichtig

Selbstständig arbeiten



Aspekte Berufsleben
Wir fragten: Welche Aspekte sind für Sie persönlich im Berufsleben wichtig?

n=57

sehr wichtig eher wichtig weniger 
wichtig

unwichtig

Kontakt zu Menschen zu haben

31

17

9



15

32

10

Aspekte Berufsleben
Wir fragten: Welche Aspekte sind für Sie persönlich im Berufsleben wichtig?

n=57

sehr wichtig eher wichtig weniger 
wichtig

unwichtig

Anerkennung bekommen



30

22

4
1

Aspekte Berufsleben
Wir fragten: Welche Aspekte sind für Sie persönlich im Berufsleben wichtig?

n=57

sehr wichtig eher wichtig weniger 
wichtig

unwichtig

Eigenes Wissen einbringen



35

16

6

Aspekte Berufsleben
Wir fragten: Welche Aspekte sind für Sie persönlich im Berufsleben wichtig?

n=57

sehr wichtig eher wichtig weniger 
wichtig

unwichtig

Eigene Kreativität ausleben



28

23

6

Aspekte Berufsleben
Wir fragten: Welche Aspekte sind für Sie persönlich im Berufsleben wichtig?

n=57

sehr wichtig eher wichtig weniger 
wichtig

unwichtig

Etwas neues Ausprobieren



Benefits
Wir fragten: Welche Vorteile (Benefits) haben Sie in Ihrer aktuellen Position und 

welche wünschen Sie sich?

Benefit Hab ich Will ich n
Jobticket 20 19 39
Zeitungsabonnement (e-paper) 39 11 50
Zeitungsabonnement (gedruckt) 14 11 25
Zugriff auf Dienstfahrzeug (Auto, Fahrrad, Roller, etc.) 25 20 45
Vergünstigtes Essen (z.B. in einer Kantine) 24 21 45
Vergünstigte Kulturangebote 7 31 38
Weiterbildungsangebote 41 13 54
Technik auch für privaten Gebrauch (Laptop, Smartphone, 
etc.)

28 15 43

Kinderbetreuung 2 15 17
Gesundheitsförderung 7 27 34
Mitgliedschaften (Fitnessstudio, etc.) 9 25 34



Entwicklung Pressefreiheit
Wir fragten: Im Ranking der Pressefreiheit der Organisation Reporter ohne Grenzen befindet 

sich Deutschland auf Rang 16 (2022) und ist im Vergleich zum Vorjahr (Rang 13) sogar 
abgestiegen. Die Hauptgründe dafür sind laut der Organisation der Anstieg an gewaltsamen 

Attacken gegen Medienvertreter vor allem im Kontext von Protesten gegen die Corona-
Maßnahmen. Was bedeutet diese Entwicklung für Sie persönlich?

n=49
21 von 49 Befragten
sind beunruhigt, sorgen sich oder haben gar Angst um sich oder andere Medienschaffende.

5 von 49 Befragten
zweifeln an ihrer aktuellen Berufswahl oder ihrer Eignung für den Journalismus.

10 von 49 Befragten
betonen im Rahmen dieser Entwicklung die Wichtigkeit von Journalismus.

12 von 49 Befragten
erwähnen, dass sie vermehrt Ablehnung gegenüber ihrem Berufsbild spüren.



Entwicklung Pressefreiheit
n=49

„Ich habe keine Angst, die Pressefreiheit wird durch das 
Grundgesetz gesichert. Die Ausgangslage für 
Journalist:innen in Deutschland ist damit besonders 
günstig.“

„Sie macht mir Angst und stellt die Berufswahl in 
Frage - bin ich geeignet, Angriffe, egal ob verbal 
oder körperlich, zu begegnen und stark zu bleiben?“



n=49

„In meinem familiären Umfeld muss ich häufiger erklären, wie Journalist*innen 
bei einer Tageszeitung arbeiten und wie Themen ausgewählt werden, weil 
häufig unterschwellig der Vorwurf im Raum steht, dass gewisse Dinge mit 
Absicht unter Verschluss oder klein gehalten werden. Das kann ermüdend 
sein. “

„Grundsätzlich ist die Entwicklung unschön, in Anbetracht des globalen Kontextes 
sollten wir uns jedoch glücklich schätzen. Nichtsdestotrotz habe ich während meines 
Studiums in Sachsen-Anhalt ein paar unschöne Erfahrungen gemacht. Ein feindliches 
Klima gegenüber Journalisten kann sehr abschreckend wirken und die Attraktivität des 
Arbeitsstandortes erheblich schmälern.“

Entwicklung Pressefreiheit
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